sa CIFC Health

AVISO DE PRATICAS DE PRIVACIDADE

ESTE AVISO DESCREVE A MANEIRA COM QUE O CIFC HEALTH PODERA USAR E/OU DIVULGAR INFORMAGOES

DE SAUDE SOBRE VOCE. ALEM DISSO, ESTE DOCUMENTO TAMBEM EXPLICA COMO VOCE PODERA ACESSAR

ESSAS INFORMAGCOES E DESCREVE QUAIS SAO AS NOSSAS RESPONSABILIDADES QUANTO A PROTEGCAO DAS SUAS
INFORMAGOES DE SAUDE. LEIA-O COM ATENGAO.

SAUDE SOBRE VOCE. ALEM DISSO, ESTE DOCUMENTO TAMBEM EXPLICA COMO VOCE PODERA ACESSAR ESSAS
INFORMAGOES E DESCREVE QUAIS SAO AS NOSSAS RESPONSABILIDADES QUANTO A PROTEGAO DAS SUAS INFORMAGOES
DE SAUDE. LEIA-O COM ATENGAO. Compromisso do CIFC Health quanto a sua privacidade

O CIFC Health toma todas as medidas necessarias para manter a privacidade das suas informacdes de saude confidenciais (Protected Health
Information — PHI). Ao prestarmos nossos servigos, sdo gerados registros de informagdes sobre vocé e sobre o tratamento e os servigos que
Ihe foram prestados. E nossa obrigagao legal manter a confidencialidade das informagdes de satde que identificam os pacientes. O CIFC
Health também participa de algumas atividades e programas desenvolvidos para promover melhores condigbes de saude em geral e
possibilitar que aprimoremos nosso atendimento. Como parte desses esforgos, fazemos uma triagem de alguns clientes para identificar se
existem comportamentos e habitos que possam prejudicar a salide dessas pessoas, ou as colocar em risco. A prépria equipe do CIFC Health e
seus profissionais de saude terceirizados poderao fazer diversas perguntas a vocé sobre seus habitos e atividades diarias, como parte do
processo de triagem do seu tratamento. Essas informagdes nos ajudardo no seu tratamento e nos permitirdo fornecer as melhores opgdes para
os demais servigos que vocé queira utilizar. As informagdes que vocé compartilhar com nossos médicos ou profissionais de salude serao
inseridas nos seus prontuarios médicos.

Temos a obrigagao legal de transmitir a vocé este aviso quanto aos nossos deveres juridicos e as praticas de privacidade que seguimos na
CIFC Health em relagéo as PHI. Conforme a legislagao federal e estadual, devemos seguir os termos do Aviso de Privacidade em vigor no
momento. Este Aviso entrara em vigor em 1° de agosto de 2013 e assim permanecera até que seja alterado ou substituido pelo CIFC Health.
O CIFC Health se reserva o direito de alterar suas praticas de privacidade conforme permitido por lei. O CIFC Health fara alteragbes neste
Aviso para refletir quaisquer mudancgas ocorridas e disponibilizara um novo Aviso mediante solicitagdo. Quaisquer alteracdes feitas as nossas
praticas de privacidade se aplicardo a todas as informagdes de saude que tenhamos mantido, criado e/ou recebido antes da data de realizagédo
das alteracoes.

Vocé pode solicitar uma cépia do Aviso de Praticas de Privacidade do CIFC Health a qualquer momento, bastando para isso entrar
em contato com nosso Diretor de Privacidade, Daniel Labrecque Esq., Advogado do CIFC/Diretor de conformidade e Diretor de
Privacidade e Seguranga em Saude do CIFC. Telefone: 203-743-9760 x3403, 120 Main Street, 4th Floor, Danbury, CT 06810

O CIFC Health MANTERA A CONFIDENCIALIDADE DAS SUAS INF~0RMA~(}C~)ES E AS USARA SOMENTE PARA OS
FINS DESCRITOS ABAIXO. OS SEGUINTES USOS E DIVULGACOES NAO PRECISAM DA SUA AUTORIZACAO.

Tratamento: embora estejamos fornecendo servigos de atendimento médico a vocé, poderemos compartilhar suas PHI, inclusive as informagdes de
saude confidenciais em formato eletrdnico (ePHI), com outros prestadores de atendimento médico, parceiros de negdcios e seus terceirizados, ou com as
pessoas que estejam envolvidas no seu tratamento, cobranga, suporte administrativo e analise de dados. Tais parceiros de negocios e profissionais
terceirizados s&o obrigados por legislagédo federal a proteger suas informagdes de salde. Por exemplo, pode ser que pegamos exames laboratoriais a
vocé (como hemograma ou urina) e possamos usar os respectivos resultados para nos ajudar na busca por um diagnostico.

Podemos utilizar suas PHI para elaborar uma receita médica para vocé ou podemos divulgar tais informag¢des a uma drogaria, quando solicitarmos
alguma medicacao para vocé. Temos padrdes estabelecidos para fornecer "o minimo de informagdes" ou "somente as informagdes necessarias", de
modo a limitar o acesso de diversas pessoas as suas informagdes de salde com base nas principais fungdes de trabalho dessas pessoas. Além disso,
todos os nossos funcionarios sdo obrigados a assinar uma declaragéo de confidencialidade.

Pagamento: podemos usar e divulgar suas PHI para obter o pagamento de servigos que tenhamos prestado a vocé. Por exemplo, podemos entrar em
contato com sua seguradora para verificar se vocé tem direito aos beneficios (e a quais beneficios). Nesse sentido, poderemos fornecer a seguradora
informacdes referentes ao seu tratamento, para conferir se a seguradora vai cobrir/pagar seus tratamentos. Essa divulgacdo envolve os funcionarios do
nosso escritério e pode incluir empresas de seguro, cobranga e demais terceiros que possam ser responsaveis por tais custos, como um membro da sua
familia.

Funcionamento operacional: podemos usar e divulgar suas PHI para fins operacionais do nosso negécio. Por exemplo, pode ocorrer de precisarmos
usar suas PHI para avaliar a qualidade do atendimento que vocé recebeu, para avaliar a implementagéo dos nossos programas de conformidade e/ou
para conduzir atividades de gestado de custos ou de planejamento dos negdcios.

Abuso ou negligéncia: pode ocorrer de precisarmos divulgar suas PHI as autoridades adequadas, caso tenhamos motivos para crer que vocé possa ser
vitima de abuso, negligéncia, violéncia doméstica ou outros crimes. Essas informacdes serdo divulgadas somente na medida necessaria para evitar uma
ameaga grave a sua saude ou seguranca, ou as de outras pessoas.

Vocé tem o direito de fazer uma reclamagao, caso acredite que ndo tenhamos agido de acordo com nossas Politicas de Privacidade. Sua reclamagéao
devera ser direcionada ao nosso Diretor de Privacidade, abaixo identificado. Se vocé acredita que tenhamos cometido uma violagédo dos seus direitos a
privacidade, ou caso discorde de alguma decisdo que tenhamos tomado quanto ao seu acesso as suas PHI, vocé tem o direito de nos enviar uma
reclamagao por escrito. Solicite o formulario de reclamagao com o nosso Diretor de Privacidade. Respaldamos seu direito a privacidade das informagdes,
de modo que nenhum tipo de retaliagdo ocorrera se vocé decidir fazer uma reclamagéo ou encaminha-la ao Departamento Americano de Saude e
Servigos Humanos (HHS).

NOTA: Esta é uma versao abreviada do Aviso de Praticas de Privacidade da CIFC Health. O aviso completo lista: (1) maneiras adicionais pelas
quais a CIFC Health pode usar suas informagdes de saude; (2) situagdes em que sua autorizagdo é necessaria para liberagao; e (3) seus
direitos em relagao ao PHI. O edital completo esta disponivel em todos os sites do CIFC Saude. Para receber uma cépia do Aviso de Saude de
Praticas de Privacidade do CIFC completo e completo, entre em contato com a equipe do Centro de Saude Escolar.
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